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Сообщение	для	Прессы

Индивидуальная	техподдержка	с
программой	Pilz	Care	—
персонализированная	поддержка

г.	Остфильдерн,	30.03.2021	-	Услуги	в	соответствии	с
потребностями	заказчиков:	в	рамках	новой
программы	Pilz	Care	компания	Pilz	предлагает
модули	поддержки	своей	продукции	по
индивидуальному	заказу	в	разных	странах,
гарантируя	максимальную	эксплуатационную
готовность	оборудования.

Программа	Pilz	Care	распространяется	на	модули
поддержки	изделий	Pilz	по	индивидуальному	заказу,
которые	организуются	с	учетом	потребностей
заказчиков,	области	применения	и	типа	оборудования.
Таким	образом,	мы	удовлетворяем	потребности
заказчиков	в	соответствии	с	планируемыми	расходами.
В	то	же	время	компания	Pilz	предлагает	стандартную
поддержку	на	международном	уровне,	оказывая
максимально	быструю	помощь	своим	клиентам.

Надежное	индивидуальное	решение
Мы	предлагаем	несколько	вариантов	поддержки,	от
пакета	базовой	поддержки	до	поддержки	уровня
«премиум»,	а	также	пакет	комплексной	поддержки.	Все
модули	обеспечивают	оптимальную	эксплуатационную
готовность	оборудования;	мы	также	предоставляем
поддержку	по	телефону,	поддержку	на	местах	и
поставляем	запасные	части.	Соответствующие
рамочные	соглашения	отличаются	временем
выполнения	работ	компанией	Pilz,	мы	согласовываем	с
вами	для	обеспечения	высокой	надежности.	Быстрая
доставка	запасных	частей	и	изделий	в	сочетании	с
дистанционной	поддержкой	позволяют	сократить	время
простоя	оборудования.



Непрерывная	поддержка	повышает
производительность
Индивидуальная	поддержка	от	компании	Pilz	также
включает	в	себя	дополнительные	услуги,	например,
регулярные	проверки	технических	средств	защиты.
Неисправности	быстро	обнаруживаются	и	устраняются.
В	результате	повышается	эксплуатационная	готовность
оборудования	и	установки,	а	также	гарантируется
защита	материальной	ответственности.	Таким	образом,
программа	Pilz	Care	особенно	выгодна	для	операторов	и
сотрудников	отдела	техобслуживания	в	быстро
развивающихся	секторах,	таких	как	перерабатывающая
промышленность	или	логистика.

	

Надпись:	Благодаря	новой	программе	поддержки	Pilz	Care	компания	Pilz
предлагает	специальные	модули	для	индивидуальной	сборки	согласно
требованиям	заказчика.	(Фото:	Pilz	GmbH	&	Co.	KG	/	iStock.com/Blue	Planet
Studio)

Тексты	и	изображения	для	скачивания	вы	можете
найти	по	адресу:
https://www.pilz.com/ru-
INT/company/press/messages/articles/227427

https://www.pilz.com/ru-INT/company/press/messages/articles/227427


Pilz	—	Дух	безопасности

Компания	Pilz	является	мировым	поставщиком
изделий,	систем	и	услуг	в	области	автоматизации.
Будучи	флагманом	в	области	безопасной
автоматизации,	компания	Pilz	обеспечивает
безопасность	для	человека,	оборудования	и
окружающей	среды.	Основанная	в	1948	году,	сегодня
семейная	компания	с	головным	офисом	в	Остфильдерне
—	это	2500	сотрудников	в	42	дочерних	компаниях	и
филиалах.
Компания-технологический	лидер	предлагает
комплексные	решения	по	автоматизации	для
обеспечения	промышленной	и	информационной
безопасности	машинного	оборудования.	Сюда	входят
датчики,	системы	управления	и	приводная	техника,	а
также	устройства	для	промышленной	связи,
диагностики	и	визуализации.	В	международный	спектр
услуг	также	входят	консультирование,	инжиниринг	и
обучение.	Помимо	машиностроения,	решения	Pilz
используются	во	многих	отраслях,	например,	во
внутренней	логистике,	упаковочной	промышленности	и
на	железнодорожном	транспорте,	или	в	робототехнике.

Компания	Pilz	в	социальных	сетях

Через	наши	социальные	медиа-каналы	мы
предоставляем	справочную	информацию	о	компании
Pilz	и	ее	сотрудниках.	Мы	также	информируем	о
текущих	событиях	в	области	автоматизации.

https://www.facebook.com/pilzINT

https://twitter.com/Pilz_INT

https://www.youtube.com/user/PilzINT

https://www.xing.com/companies/pilzgmbh%26co.kg

https://www.linkedin.com/company/pilz
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