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MYZEL-Richtlinie zur akzeptablen Nutzung 
(Version 2) 

 

 

1. Einführung 

1.1 Diese Richtlinie zur akzeptablen Nutzung (die „Richtlinie“) legt die Regeln fest, die 
Folgendes regeln: 

(a) die Nutzung der MYZEL Lifecycle Platform („Plattform“) und der 
cloudbasierten Dienste, Workflow- oder Plattformmodule, die der Anbieter 
dem Kunden als Dienst auf der Plattform über das Internet/die Cloud zur 
Verfügung stellt (die „gehosteten Dienste“); und 

(b) die Übertragung, Speicherung und Verarbeitung von Daten, Ergebnissen oder 
Inhalten durch Sie oder durch eine in Ihrem Auftrag handelnde Person unter 
Verwendung der gehosteten Dienste („Inhalte“). 

1.2 Verweise in dieser Richtlinie auf „Sie“ beziehen sich auf alle Kunden der gehosteten 
Dienste und alle einzelnen Nutzer der gehosteten Dienste, und Verweise in dieser 
Richtlinie auf „uns“ beziehen sich auf den Anbieter (und „wir“ und „unser“ sind 
entsprechend auszulegen). 

1.3 Durch die Nutzung der gehosteten Dienste erklären Sie sich mit den in dieser 
Richtlinie festgelegten Regeln einverstanden. Bei Verstößen gegen diese Richtlinie 
behält sich der Anbieter das Recht vor, Ihren Zugang zur Plattform und/oder die 
Nutzung der gehosteten Dienste unverzüglich auszusetzen oder zu beenden. 

1.4 Sie müssen mindestens 18 Jahre alt sein, um die gehosteten Dienste nutzen zu 
können. Durch die Nutzung der gehosteten Dienste versichern und garantieren Sie 
uns, dass Sie mindestens 18 Jahre alt sind. 

1.5 Diese Richtlinie gilt zusätzlich zu allen anderen Bedingungen, denen Sie in Bezug auf 
den Zugriff auf die Plattform und die Nutzung der gehosteten Dienste zugestimmt 
haben. 

 

2.Allgemeines  

2.1 Sie dürfen die gehosteten Dienste nicht in einer Weise nutzen, die zu einer 
Beschädigung der gehosteten Dienste oder zu einer Beeinträchtigung der 
Verfügbarkeit oder Zugänglichkeit der gehosteten Dienste führt oder führen 
könnte. 

2.2 Sie dürfen die gehosteten Dienste nicht nutzen: 

(a) in einer Weise, die unrechtmäßig, illegal, betrügerisch, irreführend oder 
schädlich ist; oder 

(b) in Verbindung mit rechtswidrigen, illegalen, betrügerischen, irreführenden oder 
schädlichen Zwecken oder Aktivitäten. 

2.3 Sie müssen sicherstellen, dass alle Inhalte den Bestimmungen dieser Richtlinie 
entsprechen. 
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2.4  Nur entsprechend qualifizierte und erfahrene Benutzer sollten die gehosteten 
Dienste nutzen, und Sie erkennen an, dass die gehosteten Dienste lediglich eine 
Möglichkeit zur Speicherung und Analyse eingegebener Daten/Inhalte bieten und 
dass die Verantwortung für alle Entscheidungen, die auf den Ergebnissen oder 
Ausgaben basieren, ausschließlich bei Ihnen liegt. 

2.5 Sie dürfen den Zugang zur Plattform oder zu den gehosteten Diensten nicht an Dritte 
weitergeben oder weiterverkaufen oder gegenüber Dritten behaupten oder den 
Anschein erwecken, dass Sie ein Vertreter des Anbieters sind, um den Zugang zur 
Plattform oder die Nutzung der gehosteten Dienste weiterzuverkaufen. 

2.6 Sie müssen alle Anmeldedaten oder Zugangsdaten (einschließlich Passwörter) 
jederzeit vertraulich und sicher aufbewahren und dürfen diese nur selbst 
verwenden. Sie dürfen anderen Benutzern nicht gestatten, mit Ihren 
Anmeldedaten und Zugangsdaten auf die gehosteten Dienste zuzugreifen. 

 

3. Inhalt 

3.1 Inhalte dürfen nicht illegal oder rechtswidrig sein, dürfen keine gesetzlichen Rechte 
anderer Personen verletzen und dürfen nicht zu rechtlichen Schritten gegen andere 
Personen führen (jeweils in jeder Gerichtsbarkeit und nach geltendem Recht). 

3.2 Inhalte und die Nutzung von Inhalten durch uns in jeglicher Weise, die von Ihnen 
lizenziert oder anderweitig genehmigt wurde, dürfen nicht: 

(a) diffamierend oder böswillig falsch sein; 

(b) obszön oder unanständig sein; 

(c) Urheberrechte, moralische Rechte, Datenbankrechte, Markenrechte, 
Designrechte, Rechte an der Ausnutzung fremder Bekanntheit, Patente, 
Geschäftsgeheimnisse oder andere Rechte an geistigem Eigentum verletzen; 

(d) gegen Vertraulichkeitsrechte, Persönlichkeitsrechte oder Rechte gemäß den 
einschlägigen Datenschutzgesetzen verstoßen; 

(e) eine fahrlässige Beratung darstellen oder fahrlässige Aussagen enthalten; 

(f) eine Aufforderung zur Begehung einer Straftat, Anweisungen zur Begehung 
einer Straftat oder die Förderung krimineller Aktivitäten darstellen; 

(g) sich einer Missachtung des Gerichts schuldig machen oder gegen eine 
gerichtliche Anordnung verstoßen; 

(h) einen Verstoß gegen Gesetze gegen rassistischen oder religiösen Hass oder 
Diskriminierung darstellen; 

(i) blasphemisch sein; 

(j) einen Verstoß gegen die Gesetzgebung über Dienstgeheimnisse darstellen; oder 

(k) eine Verletzung einer vertraglichen Verpflichtung gegenüber einer Person 
darstellen. 

(l) enthalten patientenbezogene, medizinische oder andere persönliche 
Gesundheitsdaten (einschließlich, aber nicht beschränkt auf geschützte 
Gesundheitsdaten gemäß HIPAA). 
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3.3 Sie müssen sicherstellen, dass die Inhalte nicht Gegenstand eines drohenden oder 
tatsächlichen Gerichtsverfahrens oder einer ähnlichen Beschwerde sind oder jemals 
waren. 

 

4. Unangemessene Inhalte 

4.1 Die Inhalte müssen für alle Personen geeignet sein, die Zugang zu den betreffenden 
Inhalten haben oder wahrscheinlich Zugang zu ihnen haben werden. 

4.2 Inhalte dürfen keine Gewalt darstellen. 

4.3 Die Inhalte müssen angemessen, höflich und geschmackvoll sein und den allgemein 
anerkannten Standards der Etikette und des Verhaltens im Internet entsprechen. 

4.4 Inhalte dürfen nicht beleidigend, irreführend, bedrohlich, missbräuchlich, 
belästigend, einschüchternd, hasserfüllt, diskriminierend oder aufrührerisch sein. 

4.5 Inhalte dürfen keine Belästigung, Unannehmlichkeiten oder unnötige Ängste 
hervorrufen. 

4,6 Sie dürfen die gehosteten Dienste nicht zum Versenden feindseliger oder 
beleidigender Nachrichten verwenden, einschließlich solcher Nachrichten, die sich 
gegen eine bestimmte Person oder Personengruppe richten. 

4.7 Sie dürfen die gehosteten Dienste nicht zum Zwecke der vorsätzlichen Verärgerung 
oder Beleidigung anderer nutzen. 

4,8   Sie dürfen keine Links zu Materialien setzen, die über die gehosteten Dienste 
verfügbar gemacht werden und die, wenn sie über die gehosteten Dienste 
verfügbar gemacht würden, gegen die Bestimmungen dieser Richtlinie verstoßen 
würden. 

 

5. Unbefugte Nutzung 

5.1 Sie dürfen die gehosteten Dienste nicht für andere Zwecke als die Erfassung 
technischer Daten von Maschinen oder Anlagen verwenden. 

5.2 Die Inhalte dürfen keinen Spam darstellen oder enthalten, und Sie dürfen die 
gehosteten Dienste nicht zum Speichern oder Übertragen von Spam verwenden.  

5.3 Sie dürfen keine Spam-Mails an Personen senden, deren E-Mail-Adressen oder 
andere Kontaktdaten über die gehosteten Dienste verfügbar sind oder die Sie über 
die gehosteten Dienste gefunden haben. 

5.4 Sie dürfen die gehosteten Dienste nicht in einer Weise nutzen, die dazu führen 
könnte, dass IP-Adressen des Anbieters auf eine Sperrliste gesetzt werden. 

 

6. Überwachung 

6.1 Sie erkennen an, dass wir die Nutzung der Plattform und der gehosteten Dienste 
nach Möglichkeit anonym aktiv überwachen dürfen, um Verbesserungen und 
Weiterentwicklungen vorzunehmen und, falls erforderlich, zu 
Abrechnungszwecken. Eine solche Überwachung unterliegt jederzeit den 
Verpflichtungen zur Vertraulichkeit und zum Datenschutz. 
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7. Daten  

7.1 Sie dürfen keine systematischen oder automatisierten Datenauslesungen, 
Datenauswertungen, Datenextraktionen oder Datenerfassungen oder andere 
systematische oder automatisierte Datenerfassungsaktivitäten mittels oder in 
Verbindung mit den gehosteten Diensten durchführen. 

 

8. Nicht autorisierte Software 

8.1 Der Inhalt darf keine Viren, Würmer, Spyware, Adware oder andere schädliche oder 
bösartige Software, Programme, Routinen, Anwendungen oder Technologien 
enthalten oder daraus bestehen, und Sie dürfen diese nicht über die Plattform oder 
mittels der gehosteten Dienste bewerben, verbreiten oder ausführen. 

8.2 Der Inhalt darf keine Software, Programme, Routinen, Anwendungen oder 
Technologien enthalten oder daraus bestehen, und Sie dürfen keine Software, 
Programme, Routinen, Anwendungen oder Technologien über die gehosteten 
Dienste bewerben, verbreiten oder ausführen, die sich wesentlich negativ auf die 
Leistung der gehosteten Dienste und der Geräte und Computer anderer Benutzer 
auswirken oder wesentliche Sicherheitsrisiken für diese darstellen oder darstellen 
könnten. 

 

9. Einsatz künstlicher Intelligenz (KI) 

9.1 Sie dürfen KI nicht in einer Weise verwenden, die: 

 (a) Interaktionen mit dem Plattform-Hosting-Dienst automatisiert oder 
manipuliert, um Nutzungsbeschränkungen, Lizenzbedingungen oder 
Zugriffskontrollen zu umgehen; 

 (b) die Leistung, Funktionalität, Integrität oder Sicherheit der Inhalte, der 
Plattform oder des gehosteten Dienstes beeinträchtigt oder mindert; 

(c) Inhalte kommuniziert oder generiert, die rechtswidrig, irreführend oder 
schädlich sind oder die Rechte und Freiheiten anderer verletzen; 

(d) Daten oder Ergebnisse generiert, die ohne menschliche Aufsicht und Kontrolle 
zu ungenauen oder unsicheren Risikobewertungen führen 

 (d) die Plattform oder den gehosteten Dienst ohne vorherige schriftliche 
Zustimmung des Anbieters zum Trainieren oder Feinabstimmen von KI-Modellen 
nutzt; 

 (e) Reverse Engineering, Scraping oder Extrahieren von Inhalten aus dem 
gehosteten Dienst mithilfe von KI-Tools. 

 (f) verbotene Praktiken gemäß dem KI-Gesetz ausübt  

9.2 Wir behalten uns das Recht vor, KI-bezogene Aktivitäten zu überwachen und 
einzuschränken, um die Einhaltung der Bestimmungen sicherzustellen, und können 
bei Verstößen gegen diese Klausel den Zugang zur Plattform und/oder zum 
gehosteten Dienst aussetzen oder beenden. 
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Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:  

Pilz Ges.m.b.H.  

Sichere Automation  

Wagramer Straße 19 

1220 Wien, Österreich  

Telefon: +43 1 7986263-0 | E-Mail: pilz@pilz.at 

 


	MYZEL-Richtlinie zur akzeptablen Nutzung
	(Version 2)
	1. Einführung
	2.Allgemeines
	3. Inhalt
	4. Unangemessene Inhalte
	4.1 Die Inhalte müssen für alle Personen geeignet sein, die Zugang zu den betreffenden Inhalten haben oder wahrscheinlich Zugang zu ihnen haben werden.
	4.2 Inhalte dürfen keine Gewalt darstellen.
	5. Unbefugte Nutzung
	6. Überwachung
	7. Daten
	8. Nicht autorisierte Software
	9. Einsatz künstlicher Intelligenz (KI)
	Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:
	Pilz Ges.m.b.H.
	Sichere Automation
	Wagramer Straße 19
	1220 Wien, Österreich
	Telefon: +43 1 7986263-0 | E-Mail: pilz@pilz.at

